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Interni komunikace ve firme

jako GCinny nastroj k zajisténi stability
zejména v rdmci zmén pii zvySovani akceschopnosti firmy
v rychle ménicich se trznich podminkach

s Ing. Janou Holou, Ph.D.

Dobrie fungujici a profesionalni komunikace zajiStuje fungovani a stabilitu firmy a zabranuje vyskytu
informaéniho Sumu a Sifeni neovérenych zprav, které mohou vést pres iracionalni reakce
zaméstnanct az k poklesu pracovniho usili.

Dulezita rozhodnuti, vzajemna ocekavani , Fizeni zmén a sdélovani i nepfijemnych rozhodnuti jako je
snizovani stavu zaméstnancl nebo zmrazeni mezd musi byt zaloZzeno na vzajemné komunikaci tak, aby
nedos$lo pouze k demotivaci a nedivéfe v management.

Spravné nastavena interni komunikace muze zabranit chaosu a posilit vzajemnou duvéru a spolupraci.

Pro koho trénink je?

» Pro maijitele a management spolec¢nosti; pro vSechny, ktefi chapou vyznam komunikace v samotném
fungovani firmy a chtéji se zaméfit na zvyseni jeji efektivity

Co si z tréninku odnesete?

» Budete mit pfilezitost zkusit se podivat na komunikaci uvnitf viastni firmy jinym pohledem, ktery Vas muze
privést k myslenkam, jak nékteré véci délat Iépe a jinak k prospéchu firmy i vaSemu osobnimu.

» Seznamite se s postupem nastaveni zakladd fungujici komunikace uvnitf firmy.

» Ziskate navod jak vnimat a pouzivat komunikaci jako vyznamny nastroj pro jakoukoliv komunikaci na
firemni, manazerské i osobni Urovni.

Obsah tréninku

» Problematika interni komunikace a jeji cile, pro¢ je dllezité, aby byla efektivni
» Dusledky nefungujici komunikace

» Nastaveni zakladnich pfedpokladu

o Zakladni formy komunikace, u€inné komunikacni kanaly

» Firemni, manazerska a osobni komunikace v realné praxi
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